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Agile Scrum : PSM Il - Professionnal Scrum Master

Date et durée

Code formation: PSM2
Durée: 2 jours
Nombre d'heures: 14 heures

Formation avec certification
PSM - Professional Scrum Master™
Description

La formation Scrum Master de niveau 2 est basée sur le développement professionnel. Concu pour les Scrum
master confirmés qui disposent d’'une expérience professionnelle d’un an minimum, elle permet de monter en
compétences. Pendant 2 jours vous suivrez des cours théoriques avec des mises en situation et des échanges
communs.

Contrairement a la formation Méthode Agile Scrum Master de premier niveau, les cours de cette formation traitent
de maniére plus poussée la méthode agile et le Framework Scrum. Ils couvrent les événements Scrum, le
réle de coaching, I'aspect de création et de management d'une équipe Scrum. Grace a cette formation avancée,
vous serez apte a comprendre les différentes postures qui distinguent un bon Scrum Master. De plus, vous
serez en mesure d'adopter des techniques de communication efficace pour étre un bon servant leadership.

A I'issue de ce programme, vous pourrez passer I'examen de certification « Professional Scrum Master™ PSM
Il ». Celui-ci se déroule en ligne et se présente sous la forme de 30 questions a choix multiples en anglais. Vous
disposerez d’une heure et vous devrez obtenir 85 % de bonnes réponses. Devenez expert Scrum Master pour
diriger une équipe agile afin de réussir le développement de produits performants.

Objectifs

Les objectifs a atteindre pour la formation Méthode Agile Scrum Master avancé sont :

¢ approfondir vos connaissances du cadre Scrum et de la méthode Agile ;

maftriser totalement Scrum pour étre capable de gérer des projets complexes ;
savoir quels sont les roles et les différentes postures du Scrum Master ;

améliorer vos qualités humaines et techniques afin d'étre un bon Scrum Master ;
réussir I'examen et obtenir votre certification « Professional Scrum Master™ PSM Il ».

Points forts

Travaux pratiques; conseils; examen blanc; formateur certifié Scrum; examen de certification Professional Scrum
Master™ (PSM Il) compris dans le prix de la formation.

Certification

L'examen est un QCM en ligne composé de 30 questions sur une durée de 90 min. Vous devez avoir au moins 68
bonnes réponses (soit 85%) pour réussir I'examen. L'examen est en anglais. Il est recommandé (mais pas
obligatoire) d'avoir passé la certification PSM 1 avant de passer la certification PSM 2.
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Apres avoir passé avec succes I'examen Professional Scrum Master de niveau 2, vous obtiendrez la
certification PSM Il accompagnée de son badge que vous pourrez apposer pour attester de votre réussite. De
plus, votre profil professionnel sera répertorié sur Scrum.org pour garantir I'authenticité de votre certification.

Modalités d'évaluation

Travaux Pratiques
Examen blanc

Pré-requis
Suivre la formation Méthode Agile Scrum Master avancé nécessite les prérequis suivants :

avoir obtenu la certification Professional Scrum Master™ PSM 1 ;

avoir 1 an minimum d’expérience pro dans la mise en ceuvre de Scrum ;

avoir un tres bon niveau de connaissances du cadre Scrum et de la méthode agile ;
avoir un trés bon niveau en anglais.

Les formations ci-dessous sont recommandées.

Agile Scrum : PSM | - Professionnal Scrum Master

Public

Cette formation s'adresse aux publics suivants :

e Scrum Master expérimenté ;
e Manager agile expérimenté.

Cette formation s'adresse aux profils suivants

Chef de projet / Responsable de projet
Développeur

Programme

La méthode Agile et le Framework Scrum

Récapitulatif sur le manifeste Agile et I'intégrité de Scrum.

e Panorama sur le Framework Scrum.

La théorie et les piliers du Scrum (I'approche empirique et les valeurs).
Les 3 artefacts du scrum (product Backlog, sprint Backlog et Increment).

Les 4 événements principaux du Scrum Master

La mélée quotidienne (Daily Scrum).

La revue de sprint (Sprint Review).

La rétrospective de sprint (Sprint Retrospective).
La planification de sprint (Sprint Planning).

Travaux pratiques :

e Organisation d'un daily scrum meeting.

La fonction de coaching du Scrum master
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https://www.scrum.org/certification-list
https://www.oo2.fr/formations/gestion-projet-it-manager/scrum-org/agile-scrum-psm-i-professionnal-scrum-master
https://www.oo2.fr/formations/chef-projet-responsable-projet
https://www.oo2.fr/formations/developpeur

La définition du coaching et la position du scrum master dans ce réle.
Le Scrum Master en tant que servant leadership.

Le role du Scrum Master dans la communication d'équipe.

La résolution de conflits (forme de conflits, modes de résolution, etc.).
Le Scrum Master en tant qu'agent de changement.

Travaux pratiques :

« Etablir les qualités indissociables d’un bon Scrum Master.

L’équipe Scrum du Scrum Master

La création d’une équipe Scrum selon le modele de Tuckman ;

Les bonnes pratiques d’'un travail en équipe ;

Les outils de gestion pour les prises de décision, la résolution de problémes, la structuration et les besoins ;
Le management visuel pour la gestion de projet agile ;

La méthode du Business Games (définitions, avantages et utilisation) ;

Le Triangle de Karpman (définitions, avantages et utilisation).

Mise en commun :

« Echange sur les outils, les ateliers ludiques et les techniques psychologiques adapté en lien avec vos
expériences professionnelles.

L’agilité a I’échelle

e La Scrum of Scrums (Meta Scrum).

e Présentation du framework Nexus (objectifs, définition et contexte).
e Le cadre Nexus.

e Le flux de processus Nexus.

e L'équipe d’'intégration Nexus.

e Les événements Nexus.

e Les artefacts du Nexus et la transparence.

Préparation a I'examen

e Conseils pratiques pour réussir I'examen officiel.
e Passage d'un examen blanc avec correction collective.

Passage de I'examen Professional Scrum Master de niveau 2

Durée : 1 h 00

Nombre de questions : 30
Disponibilité : en ligne

Langue : anglais

Attribution : 85% de bonnes réponses.

This class is not endorsed by or affiliated with Scrum.org
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