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ASCM – APICS :

The various processes in the supply chain — from the service delivery point to manufacturers — are linked in an end-to-end supply chain.

La chaîne logistique est devenue un moteur stratégique de la performance des entreprises et des organisations. Sa 
maîtrise est aujourd’hui essentielle pour rester compétitif. L’ASCM (Association for Supply Chain Management), 
anciennement APICS, est l’autorité mondiale en matière de Supply Chain Management et d’excellence 
opérationnelle.

Depuis plus de 65 ans, ASCM fixe les standards de l’industrie en proposant des formations et certifications 
reconnues à l’échelle internationale, qui transforment les professionnels et renforcent la performance des 
organisations. Son engagement : fournir les connaissances, outils et meilleures pratiques pour naviguer efficacement 
dans la complexité croissante des chaînes d’approvisionnement modernes.
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Pourquoi choisir Oo2 pour se former et
se certifier ASCM ?

Réduction des coûts opérationnels

Standardisation des processus

Meilleure gestion des risques

Renforcement de l’agilité opérationnelle

Amélioration du service client

Accès à un réseau professionnel mondial

Avantage concurrentiel sur le marché

Valorisation du profil professionnel

Maîtrise des meilleures pratiques
en Supply Chain

Montée en compétences techniques
et stratégiques

Progression de carrière accélérée

Maîtrise d’un référentiel international

Élargissement des compétences transverses

Gain de confiance et d’autonomie

Accès à la communauté ASCM

Bénéficiez du ECM (Exam Content
Manual) – le guide de référence 
pour maîtriser les notions 
évaluées aux examens ASCM.

Accédez à l’environnement en 
ligne ASCM (livres numériques, 
exercices interactifs, simulateurs) 
pour progresser à votre rythme.

Apprenez avec des professionnels 
accrédités ASCM, experts de la 
supply chain, et rompus aux enjeux 
de certification internationale.

En tant qu'ATP (Authorized Training Partner), nous vous 
donnons accès aux programmes de formation et aux 
certifications les plus reconnues et respectées de 
l'industrie.

Quelques
avantages stratégiques
de la certification

CPIM - ASCM



Supply
Chain

Les indispensables
du vocabulaire
01. SCM (Supply Chain Management)

02. S&OP (Sales & Operations Planning)

03. Bullwhip Effect (Effet coup de fouet)

04. Lead Time (Délai entre l’émission d’une 

commande et sa réception) 

05. Just-in-Time (JIT) (Méthode de gestion 

visant à réduire les stocks)

06. MRP (Material Requirements Planning)

07. TMS (Transport Management System)

08. SRM (Supplier Relationship Management)

09. DDMRP (Demand-Driven MRP)

10. OTIF (On Time In Full)

11. Forecast Accuracy (Précision des prévisions)

12. Inventory Turnover (Rotation des stocks)

13. ERP (Enterprise Resource Planning)

14. EDI (Échange de Données Informatisé)
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ASCM – APICS



La certification CPIM permet de maîtriser les principes de planification de la demande, de gestion des 
stocks et de pilotage de la production. Elle s’adresse aux professionnels en charge de la gestion 
opérationnelle des flux internes. Un socle incontournable pour structurer les performances industrielles.

• Comprendre et appliquer les fondamentaux de la Supply Chain en cohérence avec la stratégie 
d’entreprise.

• Maîtriser le processus S&OP pour transformer la stratégie en plans opérationnels.
• Développer des compétences avancées en planification de la demande et des approvisionnements.
• Gérer efficacement les stocks, la production et la distribution selon les besoins du marché.
• Optimiser les coûts, le service client et la performance logistique.
• Intégrer qualité, amélioration continue et technologie dans la gestion des flux.
• Se préparer rigoureusement à l’examen de certification APICS CPIM.

• Planificateurs de la demande et de l’approvisionnement.
• Gestionnaires de stocks et responsables logistiques.
• Analystes de la chaîne d’approvisionnement.
• Responsables des achats et des opérations.
• Chefs de projet Supply Chain.
• Managers et superviseurs d’équipes logistiques.
• Consultants en optimisation des flux et des processus Supply Chain.
• Professionnels visant une montée en compétence validée par une certification reconnue.

de salaire médian pour les 
professionnels certifiés CPIM 
par rapport à ceux non certifiés.+27 % 

de gains salariaux supplémen-
taires par rapport à un diplômé 
supply chain sans certification.18 % 

des recruteurs considèrent la 
certification CPIM comme un 
critère très important lors de 
l'évaluation des candidatures.

85 % 
professionnels certifiés 
CPIM dans le monde 
depuis sa création.+125 000 

Avec certification Code : SUPC001FR Durée : 8 jours
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Module 1 : aligner la chaîne d’approvisionnement sur la stratégie de l’entreprise
Comprendre les fondamentaux de la supply chain et leur alignement avec la stratégie et la performance 
de l’entreprise.

Module 2 : conduire la planification des ventes et des opérations (S&OP)
Mettre en œuvre un processus S&OP structuré pour anticiper la demande, équilibrer les flux et piloter les 
décisions.

Module 3 : planifier et gérer la demande
Appliquer des méthodes de prévision et de gestion de la demande tout en intégrant les incertitudes et la 
collaboration client.

Module 4 : planifier et gérer l’approvisionnement
Optimiser le cycle d’achat, la sélection fournisseurs, les délais et les coûts pour sécuriser 
l’approvisionnement.

Module 5 : planifier et gérer les stocks
Maîtriser les techniques de gestion des stocks pour équilibrer coût, niveau de service et efficacité 
opérationnelle.

Module 6 : planifier, gérer et exécuter des calendriers détaillés
Élaborer des plannings de production précis (MPS, MRP) en intégrant les contraintes, le suivi et 
l’adaptation des plans.

Module 7 : planifier et gérer la distribution
Concevoir et optimiser les réseaux de distribution en intégrant entreposage, transport, coûts et 
logistique inverse.

Module 8 : gérer la qualité, l’amélioration continue et la technologie
Renforcer la performance supply chain avec les outils qualité, les systèmes d'information et une 
approche durable.

Module 9 : préparation à l’examen CPIM 8.0
Réviser l’ensemble des notions abordées et mobiliser les ressources pour réussir la certification APICS 
CPIM.

Voir le programme en détail
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La certification CLTD (Certified in Logistics, Transportation and Distribution) est dédiée aux experts de la 
logistique aval, du transport et de la gestion de la distribution. Elle vous permet d’implémenter des 
solutions logistiques efficaces, d’optimiser les coûts et d’assurer la fiabilité des livraisons. Un levier 
stratégique pour les opérations terrain.

Code : SUPC002FR Durée : 4 jours

• Maîtriser les fondamentaux de la logistique, du transport et de la distribution.
• Gérer efficacement les entrepôts, les réseaux de transport et les systèmes de distribution.
• Élaborer des stratégies logistiques pour optimiser les coûts et le service client.
• Intégrer les enjeux technologiques, environnementaux et de gestion des risques.
• Se préparer rigoureusement à l’examen de certification APICS CLTD.

• Professionnels de la logistique, du transport et de la distribution.
• Responsables des opérations logistiques et de la chaîne de distribution.
• Analystes logistiques et spécialistes de la performance opérationnelle.
• Consultants en logistique/supply chain.

Module 1 : logistique et chaîne 
d’approvisionnement
Explorer les fondamentaux de la supply chain, ses 
types de logistique et leur rôle stratégique dans 
l’entreprise.

Module 2 : gestion des entrepôts
Maîtriser les opérations d’entreposage, les 
systèmes WMS, les KPI et les principes 
d’optimisation des dépôts.

Module 3 : planification des transports
Sélectionner les modes de transport, négocier les 
tarifs et optimiser itinéraires, chargements et 
coûts.

Module 4 : conception des réseaux de 
distribution
Concevoir des réseaux adaptés aux contraintes 
de coûts, service client, e-commerce et 
localisation des sites.

Module 5 : gestion du commerce international
Gérer incoterms, formalités douanières, 
documents export-import et risques liés au 
commerce mondial.

Module 6 : technologie et logistique
Utiliser TMS, RFID, IA, IoT et analytics pour 
accroître la visibilité et la performance logistique.

Module 7 : durabilité et logistique inverse
Intégrer logistique verte, gestion des retours et 
initiatives durables pour réduire l’empreinte 
environnementale.

Module 8 : gestion des risques et service client
Identifier et atténuer les risques, assurer la 
continuité d’activité et optimiser la satisfaction 
client.

Module 9 : préparation à l’examen CLTD
Réviser les notions clés, exploiter les ressources 
dédiées et adopter les meilleures stratégies de 
réussite.

Voir le programme en détail

Avec certification
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Le CSCP (Certified Supply Chain Professional) couvre l’ensemble du cycle supply chain : fournisseurs, 
production, distribution et clients. Il s’adresse aux professionnels souhaitant coordonner des chaînes 
complexes, multiculturelles ou mondialisées. Un must pour les responsables supply chain transverses.

Code : SUPC003FR Durée : 4 jours

• Comprendre et appliquer les stratégies de gestion des flux dans une supply chain étendue.
• Maîtriser les meilleures pratiques de la chaîne d’approvisionnement intégrant les technologies 

actuelles.
• Rationaliser les opérations grâce à une approche globale de la supply chain.
• Gérer l’intégration des activités pour maximiser la chaîne de valeur de l’entreprise.
• Se préparer efficacement à l’examen de certification APICS CSCP.

• Planificateurs et analystes de la chaîne d’approvisionnement.
• Responsables des achats, stocks et logistique.
• Managers et superviseurs supply chain.
• Consultants en supply chain.
• Professionnels visant une certification pour faire évoluer leur carrière.

Module 1 : concevoir la chaîne 
d’approvisionnement
Élaborer la stratégie, la structure et la dynamique 
d’une supply chain, puis en évaluer la cohérence et 
la performance.

Module 2 : planifier et exécuter les opérations
Prévoir la demande, planifier l’approvisionnement, 
gérer les stocks et piloter les opérations pour 
répondre aux besoins du marché.

Module 3 : améliorer la performance globale
Aligner la supply chain sur la stratégie d’entreprise, 
gérer les risques et instaurer des pratiques 
durables et responsables.

Module 4 : utiliser les technologies dans la 
supply chain
Sélectionner et intégrer les technologies adaptées, 
exploiter la data et anticiper l’impact des solutions 
émergentes.

Module 5 : préparation à l’examen CSCP
Réviser les concepts clés, exploiter les ressources 
officielles et adopter les meilleures stratégies pour 
réussir la certification.

Voir le programme en détail

Avec certification
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La certification CTSC (Certified in Transformation for Supply Chain) s’adresse aux professionnels 
impliqués dans la digitalisation, l’innovation et la résilience de la chaîne logistique. Vous y développez 
une approche orientée données, technologie et durabilité. L’outil idéal pour répondre aux défis du futur.

Code : SUPC004FR Durée : 4 jours

• Comprendre les principes fondamentaux de la transformation de la supply chain.
• Maîtriser les cadres et les meilleures pratiques de transformation.
• Développer des compétences clés en stratégie, leadership, gouvernance, gestion du changement et 

transformation digitale.
• Piloter une évolution de la chaîne logistique vers une approche orientée valeur et collaboration 

interdisciplinaire.
• Se préparer efficacement à la certification APICS CTSC.

• Responsables et analystes de la transformation supply chain.
• Chefs de projet en transformation et amélioration continue.
• Responsables de la stratégie ou de la transformation digitale.
• Consultants en transformation et performance de la chaîne d’approvisionnement.

Module 1 : établir les bases de la 
transformation d'une chaîne 
d'approvisionnement
Identifier les moteurs, les cadres et l’alignement 
stratégique nécessaires pour initier une 
transformation supply chain.

Module 2 : développer la stratégie et la 
conception d'une chaîne d'approvisionnement 
transformée
Définir la vision, concevoir la supply chain future 
et piloter le changement via leadership et 
gouvernance adaptés.

Module 3 : mettre en œuvre et exécuter la 
transformation
Gérer le portefeuille projets, déployer les 
technologies digitales, exploiter la data et mesurer 
les résultats.

Module 4 : optimiser et améliorer en continu
Instaurer l’amélioration continue, renforcer 
résilience, durabilité et orientation client pour 
créer de la valeur.

Module 5 : préparation à l’examen CTSC
Réviser les notions clés, utiliser les ressources 
officielles et adopter les meilleures stratégies pour 
réussir la certification.

Voir le programme en détail

Avec certification
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Développez vos compétences en approvisionnement stratégique, sélection fournisseurs, gestion des 
risques et optimisation des coûts. Ce certificat ASCM vous prépare à piloter efficacement la performance 
achats au sein de la chaîne logistique globale.

Code : SUPC006FR Durée : 2 jours

• Maîtriser les bases de l’approvisionnement et leur impact financier.
• Déployer des stratégies achats performantes et durables.
• Gérer le cycle complet des commandes et mesurer la performance.
• Négocier et administrer efficacement les contrats fournisseurs.
• Intégrer éthique, durabilité et technologies avancées dans les achats.
• Se préparer rigoureusement à la certification ASCM Procurement.

• Professionnels des achats et de l’approvisionnement.
• Planificateurs et analystes supply chain.
• Responsables logistiques et gestionnaires de stocks.
• Professionnels souhaitant valider leurs compétences avec un certificat reconnu.

Module 1 : maîtriser les fondamentaux de 
l’approvisionnement
Différencier achat et approvisionnement, 
comprendre leurs impacts financiers, les rôles 
clés, les structures organisationnelles, le cycle 
d'achat et les classifications stratégiques.

Module 2 : stratégies d’approvisionnement et 
relations fournisseurs
Concevoir des stratégies performantes, analyser 
les dépenses, évaluer les fournisseurs, gérer les 
relations (SRM), négocier les prix et piloter la 
collaboration fournisseur.

Module 3 : gestion des commandes et mesure 
de la performance
Piloter le cycle « procure-to-pay », optimiser les 
données d’achat (MRP, VMI), gérer les bases 
fournisseurs, choisir les modes de transport et 
mesurer l’efficacité des achats.

Module 4 : négociation et gestion des contrats
Maîtriser les phases contractuelles, structurer les 
accords, anticiper les risques, appliquer les 
tactiques de négociation et intégrer les outils 
ERP/SRM.

Module 5 : approvisionnement durable et 
éthique
Appliquer les principes de durabilité, intégrer les 
critères sociaux/environnementaux, respecter les 
normes éthiques et construire des chaînes 
responsables.

Module 6 : indicateurs et chaîne logistique 
intelligente
Déployer des métriques achats (KPIs, SCOR), 
utiliser la data, l’IA, la blockchain, le cloud, et 
intégrer les outils digitaux pour une Supply Chain 
connectée et performante.

Module 7 : préparation à l’examen
Réviser les concepts clés, exploiter les ressources 
officielles et adopter les meilleures stratégies pour 
réussir le Supply Chain Procurement Certificate.

Voir le programme en détail

Certificat ASM

https://www.oo2.fr/product/4069?utm_source=C84&utm_medium=Brochure&utm_campaign=APICS
https://www.oo2.fr/product/4069?utm_source=C84&utm_medium=Brochure&utm_campaign=APICS


Ce certificat vous permet de comprendre les meilleures pratiques de gestion des entrepôts : réception, 
stockage, préparation de commandes, expédition. Une base solide pour les responsables logistiques et 
les chefs d’entrepôt en quête d’efficacité et de reconnaissance.

Code : SUPC007FR Durée : 2 jours

• Comprendre le rôle stratégique de l’entreposage dans la chaîne logistique.
• Élaborer des stratégies d’entreposage et de distribution alignées sur les objectifs de l’entreprise.
• Garantir la sécurité, la qualité et la conformité réglementaire sur site.
• Maîtriser l’usage des équipements de manutention et des systèmes automatisés.
• Gérer efficacement les flux de matériaux, les stocks et les commandes.
• Piloter les opérations de transport et appliquer les normes d’expédition.
• Intégrer durabilité, Lean et amélioration continue dans la performance logistique.
• Résoudre les problèmes opérationnels avec des outils structurés.
• Se préparer rigoureusement à l'examen Supply Chain Warehousing Certificate.

• Professionnels d’entrepôt et de la logistique.
• Préparateurs de commandes et agents d’expédition.
• Superviseurs en environnement logistique.
• Professionnels souhaitant valider leurs compétences avec un certificat reconnu.

Module 1 : comprendre le cadre de la gestion 
des entrepôts
Présentation du rôle de l’entrepôt dans la chaîne 
logistique, des fonctions clés et des compétences 
requises.

Module 2 : assurer la sécurité et la qualité en 
entrepôt
Mise en œuvre d’un environnement de travail 
sécurisé et application des principes de contrôle 
qualité.

Module 3 : maîtriser la manutention et les 
systèmes technologiques
Utilisation sécurisée des équipements de 
manutention et des systèmes informatiques 
logistiques.

Module 4 : optimiser la gestion des stocks et 
des commandes
Gestion efficace des stocks, des inventaires et 
des commandes jusqu’à l’expédition client.

Module 5 : gérer le transport et les opérations 
d’expédition
Évaluation des modes de transport, gestion des 
expéditions et suivi des opérations logistiques.

Module 6 : promouvoir la durabilité et 
l’amélioration continue
Application des principes Lean et intégration des 
enjeux environnementaux et d’amélioration 
continue.

Module 7 : se préparer à l’examen SCWC
Révision des concepts clés et conseils pratiques 
pour réussir à l'examen Supply Chain 
Warehousing Certificate.

Voir le programme en détail

Certificat ASM
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