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Formation avec certification

Professional Scrum Master™ AI Essentials (PSM AI)

Description

L'intelligence artificielle transforme en profondeur le rôle de Scrum Master. Loin d'être un simple sujet
technique, elle devient un véritable levier d'efficacité pour faciliter les événements Scrum, accompagner les
équipes et catalyser le changement au sein de l'organisation.
Cette formation d'une journée, interactive et pratique, vous apprend à comprendre, exploiter et appliquer l'IA
dans votre quotidien de Scrum Master. Vous découvrirez comment l'IA peut renforcer vos capacités de facilitation,
comment les membres de votre équipe Scrum peuvent l'utiliser, et comment guider votre organisation vers une
adoption responsable et sécurisée de ces technologies.
Ce programme inclut également une préparation à l'examen de certification Professional Scrum Master-AI
Essentials. Ce titre officiel Scrum.org, reconnu mondialement, valide votre capacité à intégrer l'IA de façon
éthique et efficace dans votre rôle de Scrum Master (en savoir plus dans l'onglet Certification).

 
Oo2 Formations est membre du réseau PTN de Scrum.org. Vos sessions sont exclusivement animées par des
Professional Scrum Trainers (PST) certifiés, rigoureusement sélectionnés pour leur maîtrise du framework et leur
excellence pédagogique.

Objectifs

À l'issue de cette formation, vous atteindrez les objectifs de compétences suivants :

expliquer les concepts clés de l'IA, notamment l'apprentissage automatique, l'apprentissage profond, l'IA
générative et l'IA agentique ;
décrire comment l'IA soutient la facilitation et la collaboration efficaces d'une équipe Scrum ;
identifier comment les outils d'IA peuvent renforcer le rôle de Scrum Master à travers des cas d'usage
concrets ;
utiliser des outils d'IA générative pour soutenir l'équipe Scrum et les événements Scrum ;

https://www.scrum.org/oo2-formations-consulting


rédiger des prompts efficaces pour obtenir les résultats souhaités ;
intégrer les outils d'IA dans votre travail quotidien ;
adopter des comportements éclairés par l'IA dans votre pratique quotidienne ;
appliquer des pratiques éthiques et responsables dans l'adoption et l'utilisation de l'IA ;
préparer l'examen et décrocher la certification Professional Scrum Master-AI Essentials.

Points forts

Expertise officielle Scrum.org : bénéficiez d'un contenu mondialement reconnu et éprouvé, déjà
dispensé à des milliers d'étudiants, garantissant une montée en compétences alignée sur les meilleurs
standards internationaux.
Double chance de réussite : votre inscription inclut une tentative gratuite à l'examen PSM-AI Essentials,
avec une seconde tentative offerte sans frais supplémentaires si le premier essai (sous 14 jours) n'atteint
pas le score de 85 %.
Certification valable à vie : obtenez un titre certifiant et un badge digital Credly qui n'expirent jamais,
valorisant durablement votre profil professionnel sans aucun frais de renouvellement ni d'expiration du
voucher.
Validation de crédits PDU : cette formation vous permet d'obtenir 7 PDU (Professional Development
Units) auprès du PMI pour soutenir votre certification de gestion de projet.

Certification

Cette formation vous prépare officiellement à la certification Professional Scrum Master-AI Essentials
(PSM-AI Essentials). Un code coupon vous sera fourni à la fin du cours afin que vous puissiez programmer votre
examen sur le site Scrum.org.

Modalités de l'examen PSM-AI Essentials

Type d'examen : QCM, réponses multiples, vrai/faux
Nombre de questions : 40
Durée : 60 minutes
Langue : anglais (traduction possible)
Score requis : 85 %
Validité : permanente (valable à vie)

À savoir : Si vous passez l'examen dans les 14 jours suivant la réception du code coupon et n'atteignez pas les
85 %, vous recevrez automatiquement une deuxième tentative gratuite. Le voucher n'a pas de date
d'expiration, mais reste valable pour une seule tentative.

Modalités d'évaluation

Travaux Pratiques

Pré-requis

Suivre cette formation nécessite les prérequis suivants :

Connaissances Scrum : une compréhension solide du framework Scrum, incluant ses rôles, événements
et artefacts.
Expérience professionnelle : une expérience de travail au sein d'une équipe Scrum, quel que soit le
secteur d'activité.
Langue : une bonne compréhension écrite de l'anglais est indispensable (l'examen et les supports officiels
sont en anglais).



Bon à savoir : une certification Scrum Master (comme la Professional Scrum Master™ I) est recommandée,
sans être obligatoire.

Public

Cette formation s'adresse aux professionnels souhaitant intégrer l'IA dans leur pratique Scrum. Le public inclut
notamment :

les Scrum Masters et coachs agiles disposant d'une solide compréhension du framework Scrum,
souhaitant intégrer l'IA dans leur rôle ;
les leaders agiles et facilitateurs d'équipe souhaitant accompagner leurs équipes dans l'adoption
responsable de l'IA ;
tout professionnel impliqué dans la facilitation d'équipes Scrum, souhaitant travailler concrètement avec
des outils d'IA.

Programme

Module 1 : comprendre ce que représente l'IA pour le Scrum Master

Les concepts clés de l'IA : apprentissage automatique, apprentissage profond, IA générative et IA agentique.
Le rôle du Scrum Master comme catalyseur du changement dans l'adoption de l'IA.

Travaux pratiques

Identifier et discuter des cas d'usage concrets de l'IA dans un contexte Scrum.

Module 2 : utiliser l'IA pour renforcer ses capacités de Scrum Master

L'utilisation d'outils d'IA générative pour soutenir l'équipe Scrum et faciliter les événements Scrum.
La rédaction de prompts efficaces (prompt engineering) pour obtenir les résultats souhaités.
L'analyse de cas d'usage concrets pour renforcer la facilitation et la collaboration.

Travaux pratiques

Concevoir et tester des prompts pour un scénario de facilitation d'équipe Scrum.

Module 3 : accompagner l'équipe Scrum dans l'utilisation de l'IA

Les usages possibles de l'IA par les membres d'une équipe Scrum.
L'intégration des outils d'IA dans le travail quotidien de l'équipe.
L'adoption de comportements éclairés par l'IA au sein de l'équipe.

Travaux pratiques

Simuler l'accompagnement d'une équipe Scrum dans l'intégration d'un outil d'IA à son quotidien.

Module 4 : guider l'organisation vers une adoption responsable de l'IA

L'influence de l'IA sur l'organisation dans son ensemble.
Les bonnes pratiques pour une adoption responsable et sécurisée de l'IA.
Les pratiques éthiques à appliquer dans l'utilisation quotidienne de l'IA.

Travaux pratiques



Élaborer les grandes lignes d'un plan d'adoption responsable de l'IA pour une organisation type.

Professional Scrum Master™ AI Essentials (PSM-AI) et Scrum.org sont des marques déposées de Scrum.org.
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