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ISO/IEC 38500 Foundation : gouvernance des technologies de l’information en
entreprise

Date et durée

 ISO38500FCode formation :
 2 joursDurée :

 14 heuresNombre d'heures :

Formation avec certification

ISO/IEC 38500 : gouvernance des technologies de l’information

Description

La norme ISO/IEC 38500 définit une série de principes et de bonnes pratiques de gouvernance destinées à
guider les chefs d'entreprise et les responsables informatiques en matière de technologie de l'information (TI). Elle
s'adresse à tout type d`organisation qui souhaite évaluer, encadrer et gérer l'utilisation des technologies de
l'information, et ce, à toutes les étapes de leur utilisation. Cette norme aborde aussi les techniques de gestion
et la prise de décision pour les technologies de l'information existantes et à venir.
En participant à cette première formation, vous découvrirez comment la gouvernance des TI doit être
utilisée dans une entreprise. Vous découvrirez les concepts et les méthodes de base applicables dans ce domaine
selon les exigences de la norme ISO/IEC 38500:2015. Accompagnées d'exercices pratiques basés sur des cas réels
et des quiz, ces cours sont idéales pour toute personne qui débute dans le domaine de la gouvernance
informatique.
Au terme de ce programme, vous passerez l'examen officiel ISO/IEC 38500 Foundation. Sa réussite vous permettre
de décrocher le titre de PECB Certified ISO/IEC 38500 Foundation. Ce certificat prouve de votre bonne
compréhension des méthodes de base, des principes de fonctionnement et de l'aspect gestion des TI.
Télécharger le guide de formation PECB ISO/IEC 38500 Foundation

Objectifs

A l'issue de la formation ISO/IEC 38500 Foundation, vous atteindrez les objectifs suivants :

comprendre le principe de base de la gouvernance des TI dans une entreprise ;  
connaître les règles fondamentales d'une bonne gouvernance des TI selon la norme ISO/IEC 38500 ;
comprendre les méthodes et les outils nécessaires pour gérer efficacement les technologies de
l'information ;
réussir l'examen ISO 38500 Foundation et obtenir le titre de PECB Certified ISO/IEC 38500 Foundation.

Points forts

Travaux pratiques basés sur des cas réels avec une documentation de 200 pages ; 14 crédits DPC ; Examen de
certification PECB compris dans le prix de la formation ; En cas d’échec, repassez-le sans frais dans les 12 mois.

Certification
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L’examen ISO/IEC 38500 Foundation que vous passerez en fin de formation remplit les exigences relatives au
programme d’examen et de certification du PECB. Il couvre les domaines de compétences suivants :

les fondamentaux et les bonnes pratiques de la gouvernance des TI en entreprise ;
les techniques et les outils utilisées pour la gouvernance des TI.

Disponible uniquement en anglais, vous disposerez de 1 heure pour passer l'examen et ainsi recevoir le titre
de PECB Certified ISO 38500 Foundation.
 
Pour en savoir plus sur les modalités, consulter le règlement d'examen PECB ainsi que le règlement de certification
PECB

Modalités d'évaluation

Quiz / QCM
Travaux Pratiques

Pré-requis

Suivre la formation ISO/IEC 38500 Foundation ne nécessite aucun prérequis.

Public

Cette formation s'adresse aux publics suivants :

tout responsable interne d'une entreprise qui participe à la gouvernance des TI ;
tout individu qui désire se familiariser avec les processus de base de la gouvernance des TI ;
tout professionnel débutant qui souhaite faire carrière dans le domaine de la gouvernance informatique.

Cette formation s'adresse aux profils suivants

Chef d’entreprise / Dirigeant
Chef de projet / Responsable de projet
Administrateur système
Manager

Programme

Jour 1 : les fondamentaux de la gouvernance des TI

Compréhension de la notion de gouvernance.
Présentation des pratiques de gouvernance des TI conformément au standard ISO/IEC 38500.  

Jour 2 : les principes de gouvernance des TI conforme à l'ISO 38500

Présentation et compréhension des règles de gouvernance des TI.

Dernière demi-journée :

passage de l'examen de certification ISO 38500 Foundation (durée : 1 heure).

A savoir : l'examen et le support du cours PECB ISO/IEC 38500 Foundation sont disponible uniquement
en anglais.
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Contenu de formation proposé en partenariat avec PECB
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