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Le Contrat Multirisques Habitation

Date et durée

Code formation: FMAO5FR
Durée: 4 jours
Nombre d'heures: 28 heures

Description

Les formations assurances permettent d'acquérir les connaissances et les compétences spécifiques aux métiers de
I'Assurance dans leur diversité. Elles sont prévues pour assurer aux stagiaires une progression réguliere et rapide.
Cette formation sur le contrat multirisques habitation, permet au stagiaire d'acquérir toutes les connaissances
spécifiques relative a ce type de contrat.

Objectifs

Le principal objectif de cette formation est de connaitre et comprendre le contrat MRH (Multirisques habitation) de
la souscription a la gestion d’un sinistre.

Pré-requis

Il faut avoir des connaissances générales sur le contrat d'assurance (FAMO1FR) et des connaissances de bases
juridigues et réglementaires sur les assurances (FAMO3FR).

Les formations ci-dessous sont recommandées.

Les principales régles du Contrat d’Assurance

Public
Cette formation s'adresse au personnel des sociétés d'assurances amené a travailler sur les contrats MRH.
Cette formation s'adresse aux profils suivants

Agent général d'assurance

Programme

LES GARANTIES
1. Les Dommages a I’habitation

e Les biens garantis
e Les événements garantis
e Les garanties annexes

2. Les responsabilités civiles liées a I’habitation

¢ La responsabilité civile liée a I'occupation
e La responsabilité civile liée a la vie privée
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https://www.oo2.fr/formations/banque-finance-assurance/les-principales-regles-du-contrat-d-assurance
https://www.oo2.fr/formations/agent-general-d-assurance

LES SINISTRES
1. Les bligations de I’assuré

e La déclaration
e Le délai minimal
e Les causes et les circonstances

2. Les obligations de I’assureur

e Les opérations d’expertises
e Le délai de paiement indemnité

3. L'évaluation des dommages

e La valeur d'usage
¢ La valeur a neuf
e Le rééquipement a neuf

4. Les conventions de gestion

5. Les franchises
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