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SAFe® Scrum Master avec certification SSM

Date et durée

 SAFE03FRCode formation :
 2 joursDurée :

 14 heuresNombre d'heures :

Formation avec préparation à la certification

SAFe Scrum Master (SMM)

Description

Un Scrum Master SAFe est un leader et un coach au sein d'une équipe agile. Il forme les collaborateurs à la
méthode Scrum, à l'extreme programming, à Kanban et à la méthodologie SAFe. Son objectif principal est de
s'assurer que l'équipe suit le processus agile défini. Dans un second temps, le Scrum Master est chargé de faciliter
le travail de l'équipe en levant les contraintes et en développant un cadre de travail dynamique et performant,
ainsi qu'un mode de travail en flux continu et en constante amélioration. 
La formation Scrum Master SAFe® vous apporte les connaissances nécessaires pour savoir coacher des
équipes agiles afin de leur permettre de dégager une forte valeur ajoutée à l'échelle de l'entreprise. En outre, le
cours vous apprend à développer des compétences spécifiques pour être un Scrum Master performant dans
une organisation SAFe. Il vous offre notamment des solutions et des outils adaptés à un environnement de travail
à distance avec des équipes réparties.
Grâce à cette formation de 2 jours, vous serez en mesure de remplir parfaitement votre rôle de Scrum Master et
vous saurez :

responsabiliser et guider une équipe agile vers le succès ;
faciliter les évènements agiles comme la planification des itérations, les stand-ups et les rétrospectives ;
accompagner activement les équipes dans la planification et la réalisation de leur travail ;
appliquer les principes du servant leadership.

Toutes ces compétences acquises vous permettront une bonne préparation pour passer l'examen de certification
SAFe® Scrum Master (SSM) en ligne.

Objectifs

Les objectifs visés par la formation SAFe® Scrum Master sont :

comprendre le rôle du Scrum Master dans la planification et l'exécution des tâches du PI ;
maitriser les méthodes de coaching et de gestion des équipes agiles au sein d'une organisation SAFe ;
savoir se positionner en tant que servant leadership afin de créer une équipe SAFe efficace ;
connaitre les diverses approches qui permettront d’améliorer les évènements Scrum (planification des
itérations, stand-ups et rétrospectives) ;
savoir gérer l'exécution continue des PI ;
coacher des équipes agiles dans un processus d'amélioration continue ;
mettre en œuvre DevOps pour assurer un flux et une livraison continus ;
passer l'examen officiel et obtenir la certification SAFe Scrum Master 5 (SSM).
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Points forts

Un formateur expert et certifié SAFe ; des support de cours officiel, un accès à SAFe® Collaborate, un examen
blanc et des travaux pratiques ; passage l'examen certifiant SAFe Scrum Master compris dans le prix de la
formation.

Certification

La formation SAFe Scrum Master vous permet de vous préparer à l'examen SAFe Scrum Master (SSM). Cet examen
est organisé à la fin de la formation et se déroule en ligne sur le site SAFe Community. Vous disposerez de 1H30
pour répondre à un QCM de 45 questions en anglais. 35 bonnes réponses seront nécessaires pour décrocher votre
certification.
Les questions posées lors de l'examen porteront sur les thèmes suivants :

l’intégration de Scrum dans SAFe ;
les caractéristiques du rôle de Scrum Master ;
la planification des incréments de programme (PI) ;
la finalisation du PI Planning.

En savoir plus sur l'examen de certification SAFe Scrum Master

Modalités d'évaluation

Travaux Pratiques
Examen blanc

Pré-requis

Suivre la formation SAFe Scrum Master nécessite les prérequis suivants :

posséder des connaissances sur les méthodes agiles et en particulier sur Scrum ;
avoir une bonne expérience professionnel au sein d'une équipe Agile (5 ans dans le développement de
logiciels est recommandée) ;
une bonne compréhension de l'anglais est indispensable pour le passage de la certification et le suivi des
supports de cours.

Public

Cette formation s'adresse aux publics suivants :

les responsables ou chefs de projets, les responsables de programmes, les responsables produits, les
coachs agiles ou tous ceux qui participent à une démarche agile dans un contexte de grande envergure.

Cette formation s'adresse aux profils suivants

Chef de projet / Responsable de projet
Responsable QSE
Manager

Programme

Présentation du concept Scrum dans SAFe

Révision des fondements de la méthode agile.
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Analyse des fondamentaux de Scrum.
Orienter une équipe agile dans une organisation SAFe.

Les éléments clés du rôle de Scrum Master

comprendre les obligations du Scrum Master.
Identifier les qualités d'un bon Scrum Master.
Créer des équipes agiles efficaces.
Améliorer le déroulement des évènements Agile Team.
Former les équipes agiles en leur posant des questions pertinentes.
Travailler en collaboration avec d'autres équipes agiles.
Savoir résoudre les conflits et les imprévus.

La préparation du PI Planning SAFe

Se tenir prêt à tester le PI planning.
Élaborer et passer en revue des plans prévisionnels.
Établir une version finale des plans et définir la valeur commerciale.
Vérifier les plans finaux et adopter un ensemble d'objectifs de planification.
Mettre en place un processus de planification du PI planning performant.

La mise en œuvre de l'itération

Planifier le déroulement de l'itération.
Assurer le suivi des étapes de l'itération.
Améliorer le backlog.
Faciliter la phase de revue de l'itération.
Faciliter la phase d'amélioration continue.
Soutenir le DevOps et le Release on Demand.

L'achèvement de l'itération d'innovation et de planification

Assurer le suivi continu de l'itération de l'IP.
Préparer l'équipe pour la phase d'inspection et d'adaptation.

Préparation à la certification SAFe Scrum Master (SSM)

Présentation de l’examen et conseils pratiques.
Passage d’un examen blanc avec correction collective.
Passage de l'examen officiel SAFe Scrum Master en ligne (durée: 1H30).

SAFe® est une marque déposée de Scaled Agile, Inc.
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