
La gestion des entrepôts logistiques - certificat ASCM (APICS)

Date et durée

 SUPC007FRCode formation :
 2 joursDurée :

 14 heuresNombre d'heures :

Formation avec certification

Supply Chain Warehousing Certificate

Description

La gestion des entrepôts représente un pilier essentiel de la chaîne d'approvisionnement globale, garantissant le
mouvement fluide et efficient des produits depuis le fabricant jusqu'au consommateur. Qu'il s'agisse de la
réception et du stockage, de la gestion des stocks, de la préparation des commandes ou de l'expédition, une
maîtrise approfondie des opérations d'entrepôt est cruciale pour optimiser les performances, réduire les
coûts et contribuer directement à la satisfaction client de votre organisation.
Notre formation de préparation au certificat Supply Chain Warehousing vous offre une exploration
complète des fonctions vitales de la gestion des entrepôts. Vous acquerrez une expertise des processus
opérationnels, des stratégies de gestion des stocks, des technologies de manutention des matériaux, des
pratiques de sécurité et de l'intégration des principes de durabilité pour une performance accrue des centres de
distribution.
À l'issue de ce programme de 2 jours, vous maîtriserez les compétences clés pour réussir l'examen Supply
Chain Warehousing Certificate (en savoir plus dans l'onglet certification). Vous bénéficierez d'une préparation
approfondie, incluant des études de cas concrets, des exercices pratiques pertinents et une compréhension
détaillée des domaines d'examen pour vous assurer une réussite optimale et une reconnaissance de votre
expertise dans l'industrie logistique.

Objectifs

À l'issue de cette formation « Supply Chain Warehousing », vous atteindrez les objectifs de compétences suivants :

comprendre le rôle essentiel de l'entreposage et de la logistique, ainsi que les différentes fonctions et rôles
professionnels au sein de la chaîne d'approvisionnement ;
élaborer des stratégies d'entreposage et de distribution performantes, alignées sur les objectifs
opérationnels et commerciaux de l'entreprise ;
garantir la sécurité de l'environnement de travail et appliquer les principes de contrôle qualité pour
optimiser la performance ;
maîtriser l'utilisation sécuritaire des équipements de manutention des matériaux et des systèmes
automatisés ;
appliquer les principes du flux des matériaux et exploiter les systèmes informatiques pour une gestion
logistique efficace ;
optimiser la gestion des commandes et des stocks, en sélectionnant les méthodes de stockage adaptées
aux produits ;
analyser et gérer les opérations de transport, de l'évaluation des modes aux réglementations
internationales d'expédition ;
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promouvoir la durabilité environnementale et mettre en œuvre l'amélioration continue (Lean, Six Sigma)
pour une performance opérationnelle accrue ;
utiliser les techniques de résolution de problèmes structurée pour adresser les défis spécifiques de
l'entreposage et de la logistique ;
se préparer efficacement à l'examen Supply Chain Warehousing Certificate.

Points forts

Formateurs experts certifiés : bénéficiez de l'expertise de professionnels qualifiés et expérimentés dans
le domaine de la logistique et de l'entreposage, garantissant une maîtrise approfondie des concepts.
Programme complet et actualisé : un contenu rigoureusement aligné sur l'examen Supply Chain
Warehousing Certificate, couvrant tous les aspects essentiels de la gestion des entrepôts, des opérations
logistiques et de la distribution.
Maîtrise pratique : acquérez des compétences clés à travers des études de cas concrets et des exercices
pratiques pertinents pour les défis du monde réel de l'entreposage et de la logistique.
Préparation ciblée à l'examen : un entraînement intensif avec des exercices de type examen et des
conseils stratégiques pour maximiser vos chances de réussite à la certification.

Certification

Cette formation vous prépare de manière intensive à l'examen Supply Chain Warehousing Certificate de l'APICS
(ASCM). Un code coupon vous sera fourni à la fin du cours pour que vous puissiez programmer votre examen.

Modalités de l'examen SCWC :

Type d’examen : QCM
Nombre de questions : 72
Lieu : Centres de test Pearson VUE et en ligne via le système OnVue.
Langue : Anglais (principalement, mais des traductions peuvent exister pour certaines parties).
Note de passage : 70% ou plus.

Notre formation vous fournira les connaissances et les outils nécessaires pour aborder l'examen avec confiance. Si
vous le réussissez, vous obtiendrez la certification Supply Chain Warehousing, une reconnaissance de votre
expertise en gestion des entrepôts et de la logistique.
À savoir : le certificat Supply Chain Warehousing est valide à vie. Pour en savoir plus, consulter le APICS Exam
Handbook.

Modalités d'évaluation

Travaux Pratiques
Etude de cas

Pré-requis

Cette formation nécessite les prérequis suivants :
Expérience professionnelle

Une expérience pratique dans un environnement lié à la logistique ou à l'entreposage, même à un niveau
d'entrée, peut être un atout.
L'expérience n'est pas strictement obligatoire, mais une familiarité avec les opérations quotidiennes d'un
entrepôt ou d'un centre de distribution est recommandée.

Connaissances de base

Une compréhension des concepts fondamentaux de la logistique et de l'entreposage, incluant :
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la terminologie clé de l'entreposage et de la distribution ;
les principes de base liés au flux des matériaux et à la gestion des stocks ;
des notions sur les types d'équipements et les processus opérationnels courants dans un entrepôt ;
les principaux acteurs impliqués dans une chaîne d'approvisionnement simple.

Public

Cette formation s'adresse aux publics suivants :

les professionnels de la gestion des entrepôts qui occupent des postes ou aspirent à des rôles axés
sur les opérations quotidiennes, la gestion des stocks, la manutention des matériaux et la distribution. Les
rôles typiques peuvent inclure (sans s'y limiter) :

Opérateur d'entrepôt
Agent de réception/expédition
Préparateur de commandes
Gestionnaire de stock
Coordinateur logistique
Superviseur d'entrepôt
Analyste d'inventaire
Chargé de projet logistique

les débutants et les personnes en reconversion qui souhaitent acquérir une base solide en
entreposage et logistique, et qui cherchent à comprendre les concepts fondamentaux et les meilleures
pratiques du secteur ;
les responsables et superviseurs dans des environnements d'entrepôt ou de centre de distribution qui
cherchent à approfondir leur compréhension des opérations, de la sécurité, de la qualité et des technologies
pour optimiser la performance de leurs équipes ;
toute personne qui souhaite obtenir le certificat Supply Chain Warehousing pour valider ses
compétences, renforcer sa crédibilité et progresser dans sa carrière au sein de l'industrie de l'entreposage
et de la logistique.

Programme

Module 1 : comprendre le cadre de la gestion des entrepôts

Le rôle fondamental de l'entrepôt et de la logistique dans la chaîne d'approvisionnement.
Les fonctions clés et les processus au sein des entreprises d'entreposage et de logistique.
Les différents rôles professionnels et les compétences requises dans l'industrie.
Le développement de la stratégie et l'exécution en entreposage et distribution.

Module 2 : assurer la sécurité et la qualité en gestion des entrepôts

L'opération d'un environnement de travail sûr.
L'application des principes de contrôle qualité.
La création d'un environnement de travail sécurisé, y compris la protection de la chaîne
d'approvisionnement.

Module 3 : maîtriser la manutention et les systèmes technologiques

L'identification et l'opération sécurisée des équipements de manutention des matériaux.
L'introduction à la logistique et la compréhension des principes du flux des matériaux.
L'utilisation des systèmes informatiques et des applications logicielles dans l'industrie.

Module 4 : optimiser la gestion des stocks et des commandes
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Le contrôle des stocks et la gestion des inventaires.
La gestion des stocks et de l'entrepôt.
L'optimisation du stockage des produits.
Le traitement des commandes client et l'emballage/expédition.

Module 5 : gérer le transport et les opérations d'expédition

Le rôle du transport dans la chaîne d'approvisionnement.
L'évaluation des modes de transport.
La gestion des opérations d'expédition et de suivi.
Les mesures et les conversions.

Module 6 : promouvoir la durabilité et l'amélioration continue

L'analyse des impacts environnementaux de l'industrie de l'entreposage et de la distribution.
La mise en œuvre de la durabilité environnementale dans l'entreposage et la distribution.
L'application des principes Lean.
La résolution des problèmes.

Module 7 : se préparer à l'examen SCWC

Révision approfondie des concepts clés abordés dans tous les modules.
Ressources supplémentaires pour l'examen APICS Supply Chain Warehousing Certificate.
Stratégies et conseils pour maximiser ses chances de réussite à l'examen.
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